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DISCIPLINARE DI GARA 

 

AVVISO APERTO FINALIZZATO ALL’AFFIDAMENTO DIRETTO DEL SERVIZIO DI 
BROKERAGGIO E CONSULENZA ASSICURATIVA PER IL COMUNE DI IVREA, AI 
SENSI DELL’ART. 50, CO. 1, LETT. B) DEL D.LGS. N. 36/2023. 

1. PIATTAFORMA TELEMATICA 

1.1. Piattaforma telematica 

Il Comune di Ivrea, si avvale, quale sistema di negoziazione informatico per lo svolgimento della procedura 
di gara in oggetto, della Piattaforma telematica per la gestione delle gare DIGITALPA, di seguito chiamata 
Piattaforma. 

L’utilizzo della Piattaforma comporta l’accettazione tacita ed incondizionata di tutti i termini, le condizioni 
di utilizzo e le avvertenze contenute nei documenti di gara, del Regolamento UE n. 910/2014 (di seguito 
Regolamento eIDAS - electronic IDentification Authentication and Signature), del decreto legislativo n. 
82/2005 recante Codice dell’amministrazione digitale (CAD) e delle Linee guida dell’AGID, nonché di 
quanto portato a conoscenza degli utenti tramite le comunicazioni sulla Piattaforma. 

L’utilizzo della Piattaforma avviene nel rispetto dei principi di autoresponsabilità e di diligenza 
professionale, secondo quanto previsto dall’articolo 1176, comma 2, del Codice civile. 

La Stazione appaltante non assume alcuna responsabilità per perdita di documenti e dati, danneggiamento di 
file e documenti, ritardi nell’inserimento di dati, documenti e/o nella presentazione della domanda, 
malfunzionamento, danni, pregiudizi derivanti all’operatore economico, da: 

- difetti di funzionamento delle apparecchiature e dei sistemi di collegamento e programmi impiegati dal 
singolo operatore economico per il collegamento alla Piattaforma; 

- utilizzo della Piattaforma da parte dell’operatore economico in maniera non conforme al Disciplinare e ai 
manuali di utilizzo essi a disposizione della piattaforma, che costituiscono parte integrante del presente 
disciplinare. 

In caso di mancato funzionamento della Piattaforma o di malfunzionamento della stessa, non dovuti alle 
predette circostanze, che impediscono la corretta presentazione delle offerte, al fine di assicurare la massima 
partecipazione, la stazione appaltante può disporre la sospensione del termine di presentazione delle offerte 
per un periodo di tempo necessario a ripristinare il normale funzionamento della Piattaforma e la proroga 
dello stesso per una durata proporzionale alla durata del mancato o non corretto funzionamento, tenuto conto 
della gravità dello stesso, ex art. 25 comma 2 Codice. La stazione appaltante si riserva di agire in tal modo 
anche quando, esclusa la negligenza dell’operatore economico, non sia possibile accertare la causa del 
mancato funzionamento o del malfunzionamento. 

Le attività e le operazioni effettuate nell'ambito della Piattaforma sono registrate e attribuite all’operatore 
economico e si intendono compiute nell’ora e nel giorno risultanti dalle registrazioni di sistema. 

Il sistema operativo della Piattaforma è sincronizzato sulla scala di tempo nazionale di cui al decreto del 
Ministro dell'industria, del commercio e dell'artigianato 30 novembre 1993, n. 591, tramite protocollo NTP o 
standard superiore.  

L’acquisto, l’installazione e la configurazione dell’hardware, del software, dei certificati digitali di firma, 
della casella di PEC o comunque di un indirizzo di servizio elettronico di recapito certificato qualificato, 
nonché dei collegamenti per l’accesso alla rete Internet, restano a esclusivo carico dell’operatore economico. 
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La Piattaforma è accessibile in qualsiasi orario dalla data di pubblicazione del bando alla data di scadenza del 
termine di presentazione delle offerte. 

1.2. Dotazioni tecniche 

Ai fini della partecipazione alla presente procedura, ogni operatore economico deve dotarsi, a propria cura, 
spesa e responsabilità della strumentazione tecnica ed informatica conforme a quella indicata nel presente 
disciplinare e nel documento “TERMINI E CONDIZIONI DI UTILIZZO DELLA PIATTAFORMA DI 
E-PROCUREMENT”, che disciplina il funzionamento e l’utilizzo della Piattaforma. 

In ogni caso è indispensabile: 

a) disporre almeno di un personal computer conforme agli standard aggiornati di mercato, con 
connessione internet e dotato di un comune browser idoneo ad operare in modo corretto sulla Piattaforma;  

b) disporre di un sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale (SPID) di cui all’articolo 64 del 
decreto legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o di altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento 
reciproco transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS; 

c) avere un domicilio digitale presente negli indici di cui agli articoli 6-bis e 6-ter del decreto 
legislativo 7 marzo 2005, n. 82 o, per l’operatore economico transfrontaliero, un indirizzo di servizio 
elettronico di recapito certificato qualificato ai sensi del Regolamento eIDAS; 

d) avere da parte del legale rappresentante dell’operatore economico (o da persona munita di idonei 
poteri di firma) un certificato di firma digitale, in corso di validità, rilasciato da: 

- un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto dall’Agenzia per l’Italia Digitale 
(previsto dall’articolo 29 del decreto legislativo n. 82/05);  

- un certificatore operante in base a una licenza o autorizzazione rilasciata da uno Stato membro 
dell’Unione europea e in possesso dei requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14;  

- un certificatore stabilito in uno Stato non facente parte dell’Unione europea quando ricorre una delle 
seguenti condizioni:  

i. il certificatore possiede i requisiti previsti dal Regolamento n. 910/14 ed è qualificato in uno stato 
membro;  

ii. il certificato qualificato è garantito da un certificatore stabilito nell’Unione Europea, in possesso dei 
requisiti di cui al regolamento n. 9100/14;  

iii. il certificato qualificato, o il certificatore, è riconosciuto in forza di un accordo bilaterale o 
multilaterale tra l’Unione Europea e paesi terzi o organizzazioni internazionali. 

1.3. Identificazione 

Per poter presentare offerta è necessario accedere alla Piattaforma. 

L’accesso è gratuito ed è consentito a seguito dell’identificazione dell’operatore economico.  

L’identificazione avviene o mediante il sistema pubblico per la gestione dell’identità digitale di cittadini e 
imprese (SPID) o attraverso gli altri mezzi di identificazione elettronica per il riconoscimento reciproco 
transfrontaliero ai sensi del Regolamento eIDAS. 

Una volta completata la procedura di registrazione, secondo quanto indicato nel documento reperibile 
all’interno della Piattaforma, sezione Manuali – Guide, denominato “Guida alla registrazione preliminare” 
ad ogni operatore economico identificato viene attribuito un profilo da utilizzare nella procedura di gara. 
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2. DOCUMENTAZIONE DI GARA, CHIARIMENTI E COMUNICAZIONI. 

2.1.  Documenti di gara 

La documentazione di gara è disponibile, oltre che alla sezione Amministrazione Trasparente – Bandi di gara 
e contratti del sito istituzionale dell’Ente all’indirizzo 
https://servizionline.comune.ivrea.to.it/cmsivrea/portale/gente77/consultaanticorruzione.aspx?P=6300 , 
anche all’interno dell’ambiente di gara sulla Piattaforma, accessibile dal sito internet: 
https://cuivrea.acquistitelematici.it/list/tender/procedure-gara  

Per accedere al Sistema e partecipare alla gara è necessaria la registrazione dell’Impresa. 

2.2. Chiarimenti 

É possibile ottenere chiarimenti sulla presente procedura mediante la proposizione di quesiti scritti da 
inoltrare alla Stazione appaltante, compilando l’apposito form disponibile sulla piattaforma all’interno della 
procedura di gara, nell’area “I tuoi quesiti” e da qui cliccare su “Invia quesito alla stazione appaltante” . 

I quesiti dovranno pervenire perentoriamente entro e non oltre il giorno 24.12.2024. Non saranno, pertanto, 
fornite risposte ai quesiti pervenuti successivamente al termine indicato. 

Le risposte alle richieste di chiarimenti e/o eventuali ulteriori informazioni sostanziali in merito alla presente 
procedura, presentate in tempo utile, saranno fornite entro e non oltre il giorno 27.12.2024, mediante 
pubblicazione in forma anonima sulla piattaforma telematica all’indirizzo  https://cuivrea.acquistitelematici.it 
all’interno della gara di riferimento e sono visibili sulla scheda di dettaglio della procedura nella sezione 
dedicata e disposta sotto la documentazione di gara “Comunicazioni”. 

Si invitano i concorrenti a visionare costantemente tale sezione della Piattaforma. 

Le richieste di chiarimenti e le relative risposte sono formulate esclusivamente in lingua italiana. 

Non viene fornita risposta alle richieste presentate con modalità diverse da quelle sopra indicate. 

È onere esclusivo dell’operatore economico prenderne visione. 

Eventuali modifiche dell’indirizzo PEC/posta elettronica o problemi temporanei nell’utilizzo di tali forme di 
comunicazione, dovranno essere tempestivamente segnalate alla stazione appaltante; diversamente la 
medesima declina ogni responsabilità per il tardivo o mancato recapito delle comunicazioni. 

In caso di malfunzionamento della piattaforma, la stazione appaltante provvederà all’invio di qualsiasi 
comunicazione al domicilio digitale (PEC) dell’operatore economico indicato anche nella documentazione di 
gara tramite la PEC della stazione appaltante 

In caso di raggruppamenti temporanei, GEIE, aggregazioni di rete o consorzi ordinari, anche se non ancora 
costituiti formalmente, gli operatori economici raggruppati, aggregati o consorziati eleggono domicilio 
digitale presso il mandatario/capofila al fine della ricezione delle comunicazioni relative alla presente 
procedura. 

In caso di consorzi di cui all’art. 65 lett. b), c), d) del Codice, la comunicazione recapitata nei modi sopra 
indicati al consorzio si intende validamente resa a tutte le consorziate. 

3. MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELL’OFFERTA E SOTTOSCRIZIONE DEI DOCUMENTI 
DI GARA 

Tutte le dichiarazioni richieste ai fini della partecipazione alla presente procedura di gara: 

a) devono essere rilasciate ai sensi degli artt. 19, 46 e 47 del d.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 e ss.mm. ii. e 
sottoscritte con firma digitale; 
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b) potranno essere sottoscritte anche da procuratori dei legali rappresentati ed in tal caso va allegato 
l’originale o copia autentica della relativa procura, firmata digitalmente da chi ha il potere di attestarne la 
conformità all’originale (art. 18 D.P.R. 445/2000); 

c) devono essere rese e sottoscritte digitalmente dai concorrenti, in qualsiasi forma di partecipazione, singoli, 
raggruppati, consorziati, aderenti al contratto di rete e al GEIE, nonché dai soggetti ausiliari, ognuno per 
quanto di propria competenza; 

La documentazione presentata in copia viene prodotta ai sensi del decreto legislativo n. 82/05. 

La documentazione da produrre, ove non richiesta espressamente in originale, potrà essere prodotta in copia 
autenticata o in copia conforme, ai sensi rispettivamente degli artt. 18 e 19 del d.p.r. 445/2000 e sottoscritta 
con firma digitale. 

La documentazione da produrre, ove richiesta espressamente in originale, dovrà essere prodotta in originale, 
sottoscritta con firma digitale da chi ha il potere di firmare la documentazione. 

Le dichiarazioni da rendere per la partecipazione alla gara devono essere redatte conformemente ai modelli 
predisposti e messi a disposizione dalla stazione appaltante, disponibili nella Piattaforma, all’interno della 
procedura di gara. 

L’offerta e la documentazione relativa alla procedura devono essere presentate esclusivamente attraverso la 
Piattaforma. Non sono considerate valide le offerte presentate attraverso modalità diverse da quelle previste 
nel presente disciplinare. 

Per partecipare alla gara, porre quesiti, ricevere risposte e presentare offerta è necessario essere registrati ed 
abilitati al predetto sistema, essere in possesso di firma digitale e di un indirizzo di  posta elettronica 
certificata (PEC). La registrazione al sistema è a titolo gratuito. 

Per registrarsi alla Piattaforma seguire le istruzioni contenute nel documento denominato “Registrazione alla 
piattaforma” 

Conclusa con successo la registrazione, indicata la casella di posta elettronica certificata (PEC) che verrà 
utilizzata per tutte le comunicazioni relative alla procedura, l’operatore economico potrà partecipare inviando 
la propria offerta conforme ai modelli. 

Entro il termine di scadenza per la presentazione dell’offerta è possibile annullare e ripresentare 
integralmente l’offerta. Con questa operazione l’offerta, precedente inviata, verrà eliminata dal sistema senza 
possibilità di recuperare alcun dato nello stesso momento in cui si clicca sul pulsante “Annulla e ripresenta 
offerta” e pertanto qualora l’operatore economico non concluda la presentazione di un’altra offerta entro i 
termini previsti, non parteciperà alla procedura di affidamento in quanto non risulterà presentata.  

Le operazioni di inserimento sulla Piattaforma di tutta la documentazione richiesta rimangono ad esclusivo 
rischio del concorrente. Si invitano pertanto i concorrenti ad avviare tali attività con congruo anticipo rispetto 
alla scadenza prevista in modo da consentire al Gestore della piattaforma di fornire l’eventuale assistenza che 
dovesse rendersi necessaria al superamento di eventuali problemi correlati alla mancanza di padronanza 
nell’utilizzo della piattaforma da parte degli Operatori Economici ed evitare la non completa e quindi 
mancata trasmissione dell’offerta entro il termine previsto. 

Qualora si verifichi un mancato funzionamento o un malfunzionamento della Piattaforma si applica quanto 
previsto al paragrafo 1.1. 

Scaduto il termine per la presentazione dell’offerta, il sistema non consentirà più di inviare l’offerta né 
modificare o cancellare l’offerta già presentata. 
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La Piattaforma non accetta offerte presentate dopo la data e l’orario stabiliti come termine ultimo di 
presentazione delle offerte. 

L’offerta dovrà essere presentata in un’unica busta, firmata digitalmente: 

Non sono ammesse offerte plurime, condizionate, alternative o espresse in aumento rispetto all’importo a 
base di gara. 

4. OBBLIGHI RELATIVI ALLA TRACCIABILITÀ DEI FLUSSI FINANZIARI 

Il contratto d’appalto è soggetto agli obblighi in tema di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla legge 13 
agosto 2010, n. 136. 

L’affidatario deve comunicare alla stazione appaltante: 

- gli estremi identificativi dei conti correnti bancari o postali dedicati, con l'indicazione 

dell'opera/servizio/fornitura alla quale sono dedicati; 

- le generalità e il codice fiscale delle persone delegate ad operare sugli stessi; 

- ogni modifica relativa ai dati trasmessi. 

La comunicazione deve essere effettuata entro sette giorni dall'accensione del conto corrente ovvero, nel caso 
di conti correnti già esistenti, dalla loro prima utilizzazione in operazioni finanziarie relative ad una 
commessa pubblica. In caso di persone giuridiche, la comunicazione de quo deve essere sottoscritta da un 
legale rappresentante ovvero da un soggetto munito di apposi a procura. L'omessa, tardiva o incompleta 
comunicazione degli elementi informativi comporta, a carico del soggetto inadempiente, l'applicazione di 
una sanzione amministrativa pecuniaria da 500 a 3.000 euro. 

Il mancato adempimento agli obblighi previsti per la tracciabilità dei flussi finanziari relativi all’appalto 
comporta la risoluzione di diritto del contratto. 

In occasione di ogni pagamento all’appaltatore o di interventi di controllo ulteriori si procede alla verifica 
dell’assolvimento degli obblighi relativi alla tracciabilità dei flussi finanziari. 

Il contratto è sottoposto alla condizione risolutiva in tutti i casi in cui le transazioni siano state eseguite senza 
avvalersi di banche o di Società Poste Italiane S.p.a. o anche senza strumenti diversi dal bonifico bancario o 
postale che siano idonei a garantire la piena tracciabilità delle operazioni per il corrispettivo dovuto in 
dipendenza del presente contratto. 

5. CODICE DI COMPORTAMENTO 

Nello svolgimento delle attività oggetto del contratto di appalto, l’aggiudicatario deve uniformarsi ai principi 
e, per quanto compatibili, ai doveri di condotta richiamati nel Decreto del Presidente della Repubblica 16 
aprile 2013 n. 62 e nel codice di comportamento di questa stazione appaltante, nonché nella sottosezione 
Rischi corruttivi e trasparenza del PIAO. 

In seguito alla comunicazione di aggiudicazione e prima della stipula del contratto, l’aggiudicatario ha 
l’onere di prendere visione dei predetti documenti pubblicati sul sito della stazione appaltante 

6. DEFINIZIONE DELLE CONTROVERSIE 

Per le controversie derivanti dal contratto è competente il Tribunale Amministrativo di Torino. 

Trova applicazione, la disciplina di cui all’articolo 215 del Codice relativamente al collegio  

7. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
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I dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del d.lgs. 30 giugno 2003 n. 196 e del 
Regolamento (CE) 27 aprile 2016, n. 2016/679/UE, esclusivamente nell’ambito della gara regolata dal 
presente disciplinare di gara. Il Comune dell’Aquila, in qualità di titolare del trattamento dei dati personali, 
informa, ai sensi del GDPR 679/2016, che i dati personali saranno trattati con le modalità di cui allo stesso 
Regolamento UE 679/2016 GDPR. Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Ivrea - sito in Piazza 
Vittorio Emanuele, 1 – 10015  protocollo@pec.comune.ivrea.to.it . 

- Dati contatto Responsabile Protezione Dati (DPO): 

Il Responsabile della protezione dei dati può essere contattato all' indirizzo 
mail dpo.privacy@comune.ivrea.to.it  

- Finalità del trattamento: partecipazione alla procedura di gara d’appalto. Base giuridica del trattamento: 
Art.6 par.1 Lett.b e lett.c - Dati oggetto di trattamento: ai fini della partecipazione alla gara non viene 
richiesta la comunicazione di dati particolari ai sensi dell’art.9 Regolamento Ue n.679/2016 salva la richiesta 
di copia di documento di identità contenente foto. i dati giudiziari eventualmente richiesti sono oggetto di 
trattamento al solo fine della verifica dell’assenza di cause di esclusione ex art. 94 e 95 D.Lgs. n. 36/2023, in 
conformità alle previsioni di cui al codice appalti (D.Lgs. n. 36/2023) e al D.P.R. n. 445/2000.  

-Destinatari del trattamento: personale autorizzato del Settore Stazione Appaltante, società che gestisce la 
piattaforma informatica per la partecipazione alle gare on line, eventuali altri settori del Comune di Ivrea.  

- Periodo di conservazione: per il tempo necessario al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati 
ed in ogni caso non oltre il termine di 10 anni dalla cessazione del contratto e comunque nei termini di legge.  

- Diritti dell’interessato L’interessato/a potrà esercitare i 15 diritti previsti dagli artt.15-22 del Regolamento 
UE 679/2016, quali i diritti di accesso, di rettifica, di cancellazione, di limitazione del trattamento, di 
portabilità dei dati ed infine il diritto di opposizione e di proporre reclamo ad una autorità di controllo.  

- Natura del conferimento: Il conferimento dei dati è dovuto in base alla vigente normativa, ed è altresì 
necessario ai fini della partecipazione alla procedura ad evidenza pubblica, eventualmente, anche ai fini della 
stipula, gestione ed esecuzione del contratto. Il rifiuto di fornire i dati richiesti non consentirà la 
partecipazione alla procedura ad evidenza pubblica o di attribuzione dell’incarico, la stipula, gestione ed 
esecuzione del contratto. 

Per esercitare i diritti in menzione, l’interessato/a potrà produrre apposita istanza da inviare, a mezzo di 
Raccomandata A/R al Comune di Ivrea mediante PEC all’indirizzo protocollo@pec.comune.ivrea.to.it . 

Ivrea, 13.12.2024 

 

Il RUP 

Franco Bertolino 
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